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M Mensagem da Secrebéaria de Estado

Reafirmando o compromisso com a exceléncia educacional e com a promogio de uma gestio publica
eficiente, ética e sustentavel na Secretaria de Estado de Educacio do Distrito Federal - SEEDF, a Gestido de
Riscos Estratégicos surge como componente essencial para assegurar que os objetivos estratégicos definidos
no Plano Estratégico Institucional - PEI 2023-2027 sejam alcangados de forma eficaz e responsavel. Nesse
contexto, a implementa¢ao deste Plano de Gestao de Riscos Estratégicos esta alinhada as melhores praticas de
governanca publica, cujas diretrizes estao estabelecidas pela Norma ISO 31000:2018.

A aprovagao e implementa¢ao deste Plano de Gestdo de Riscos Estratégicos refletem o compromisso
continuo deste Orgio com a integridade e a transparéncia ativa na gestio publica, ja que, mediante a gestio
de riscos, é possivel fomentar o desenvolvimento continuo de a¢oes de melhoria na prestacio dos servigos
educacionais e, a0 mesmo tempo, identificar, avaliar e mitigar ameagas que possam impactar, negativamente,
as operacoes da SEEDF e, a partir deste trabalho, atuar para evitar que isso ocorra. Portanto, manter a atengao
rigorosa a gestao de riscos ¢ fundamental, pois as decisdes e estratégias adotadas impactam diretamente a
qualidade da educagao e, consequentemente, o futuro dos estudantes atendidos.

Nesse contexto, o presente Plano de Gestao de Riscos permite a SEEDF antecipar desafios e prevenir a
ocorréncia de problemas potenciais, fortalecendo, assim, o 6rgao mediante a existéncia de um planejamento
preventivo e mais eficiente. Esse processo inclui a identifica¢ao de riscos associados a diversos fatores, com
o desenvolvimento de estratégias robustas para mitiga-los, especialmente aqueles que possam influenciar no
alcance dos objetivos estratégicos previstos no Plano Estratégico Institucional.

Além disso, a gestao de riscos fornece dados e analises fundamentais para auxiliar os gestores, o que
possibilita a tomada de decisao baseada em evidéncias e, assim, a minimiza¢ao de impactos adversos. Portanto,
sao medidas essenciais para fortalecer a confian¢a da sociedade na atuagao da Secretaria de Educagio e para
assegurar uma gestao publica responsavel e transparente.

HELVIA MIRIDAN PARANAGUA FRAGA
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO



S Introducao

A Gestao de Riscos Estratégicos ¢ um processo organizacional que visa identificar, avaliar e gerenciar os
riscos que possam impactar diretamente a realizagdo dos objetivos estratégicos de uma organizacio. Esses
riscos representam fatores que podem afetar substancialmente a capacidade da instituicio de atingir os
objetivos estratégicos e concretizar a missdo e a visao previstos no Plano Estratégico Institucional - PEL. A
implementagao da Gestao de Riscos na administracao publica traz uma série de beneficios, tais como o aumento
da probabilidade de cumprimento dos objetivos institucionais, o incentivo a gestio proativa, a prote¢ao do
ambiente institucional, o suporte sélido para a tomada de decisao e planejamento, a melhoria na alocagao e no
uso eficiente de recursos, a valoriza¢ao do capital humano e intelectual dos servidores, a promogao de melhorias
continuas nos processos de trabalho e o fortalecimento da governanga organizacional.

No Distrito Federal, a Gestdo de Riscos foi integrada ao Planejamento Estratégico desde 2019, por meio de
um projeto voltado a modernizagdo das técnicas de auditoria, que incluiu a implementacio da Gestao de Riscos
Corporativos, baseada nas boas praticas de Governanga Corporativa, sob a gestdo da Controladoria-Geral do
Distrito Federal - CGDE Este Projeto é fundamentado em normativas de referéncia, como a Norma ABNT
NBR ISO 31000:2018, que define principios e diretrizes para a gestao de riscos; a Norma ISO 31010:2009, que
especifica técnicas de avaliagao de riscos; a Norma ISO 19011:2012, que estabelece diretrizes para auditorias
de sistemas de gestao; e o Decreto n® 37.302/2016, que otienta as boas praticas gerenciais em gestdo de riscos
e controle interno.

Para fortalecer a governancga e aprimorar o desempenho institucional, foi instituida a Politica de Gestio
de Riscos da SEEDF por meio da Resolucao n® 3/2023 - CIG/SEEDF, aprovada pelo Comité Interno de
Governanga Publica - CIG e divulgada no portal oficial da SEEDF. Essa Politica estabeleceu os principios, as
diretrizes, as responsabilidades e o processo de gestao de riscos nas unidades administrativas da SEEDF, com o
objetivo de integrar a analise de riscos a tomada de decisao, seguindo as melhores praticas de governanga publica.

Em conformidade com a atual Politica e alinhado ao Plano Estratégico Institucional (PEI) 2023 a 2027, foi

definido o escopo de atuagiao do Programa de Gestao de Riscos. Esse direcionamento, estabelecido em reunido
ordinaria do CIG/SEEDF em 5 de fevereiro de 2024, orienta a implementacdo da gestao de riscos voltada para
os objetivos estratégicos previstos no PEI 2023-2027 da Secretaria de Estado de Educagao do DE

I Objetivo

O Plano de Gestao de Riscos Estratégicos tem como objetivo detalhar a implementa¢iao do processo de
gestao de riscos estratégicos na SEEDE, especificando as ferramentas, metodologias e responsabilidades definidas
na Politica de Gestao de Riscos instituida pela Resolucao n® 3/2023 - CIG/SEEDE O documento descreve
todas as etapas a serem executadas na implementagdao do processo de gestao de riscos, sendo direcionado aos
objetivos estratégicos definidos no PEI 2023-2027 deste Orgﬁo, e fundamenta-se em referenciais tedricos e
normativos pertinentes.

Com a implementagdo do processo de gestdao de riscos voltado aos objetivos estratégicos previstos no PEI
2023-2027, busca-se agregar valor a Secretaria de Educa¢io, por meio da melhoria continua dos processos
decisérios e do cumprimento efetivo de sua missao frente a sociedade.
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S Principios da Gestao de Riscos na SEEDF

Seguindo a Resolucio n® 3/2023 - CIG/SEEDF e a Norma ABNT NBR ISO 31.000/2018, os principios
norteadores da Gestao de Riscos na SEEDF sao:

. criar e proteger valores institucionais;
. ser parte integrante dos processos organizacionais;

. ser parte da tomada de decisoes;

. abordar explicitamente a incerteza;

. ser sistematica, estruturada e oportuna;

. ser baseada nas melhores informagoes disponiveis;

. estar alinhada ao contexto e ao perfil de risco da institui¢ao;

. considerar fatores humanos e culturais;

O 00 N &N Ul AW N

. ser transparente e inclusiva;

10. ser dinamica, iterativa e capaz de reagir a mudangas;

11. facilitar a melhoria continua da organizagao.

A Conbexto e Estrutura Organizacional

DO CONTEXTO

Dados do 6rgio

Razao Social: Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal

CNPJ: 00.394.676/0001-07

Enderecos:

Sede I: Shopping ID, Quadra 06, Conjunto A Edificio Venancio 3.000, Brasilia - DF, 70297-400
Telefone: 162

Website: http:/ /www.educacao.df.gov.br/

Natureza: C)rgio especializado da administracdo direta do Distrito Federal - Decreto n® 37.140, de 29
de fevereiro de 2016.

Identidade Institucional

Missio
Promover educagio publica de exceléncia, gratuita, inclusiva, universal e inovadora.

> Visdo
% Ser protagonista na transformagao social por meio da oferta educacional de exceléncia.

) Valores
0= Democratizagio: acesso igualitario e justo a educag¢ao para todos;
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Equidade: suporte para desenvolver potencial e promover inclusio;
Exceléncia: ensino de alta qualidade com padrdes elevados;
Inovagio: novas abordagens para melhorar o ensino;

Integridade: transparéncia e ética nas agoes;

Sustentabilidade: educagio que respeita o meio ambiente e o futuro; e

Valorizagdo do servidor: reconhecimento e apoio aos profissionais da educagao.

Histérico

Em 1956, foi criado, no ambito da Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil (Novacap), o
Departamento de Educacio e Difusio Cultural (Portaria n® 103/B/59), com o objetivo de promover atividades
educacionais até a implantagao definitiva do sistema educacional do Distrito Federal. A pedido de Ernesto Silva,
Diretor da Novacap, coube a Anisio Teixeira, entdo Diretor do Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos
(Inep), a elaboracao do plano do sistema escolar publico de Brasilia. Este plano, finalizado em outubro de 1957,
foi submetido ao Ministro da Educagao e Cultura, que o aprovou e o encaminhou a Novacap.

Em dezembro de 1959, o Decreto n® 47.472 instituiu a Comissao de Administragao de Sistema Educacional
de Brasilia (Caseb), vinculada ao Ministério da Educacao e Cultura. Em 17 de junho de 1960, por meio do
Decreto n® 48.297, foi criada a Funda¢ao Educacional do Distrito Federal (FEDF), que foi efetivamente
instalada em fevereiro de 1961. Com o Decreto n® 422, de 16 de junho de 1965, foi estruturada a Secretaria
de Educagio e Cultura, que teve a competéncia basica de seus 6rgaos estabelecida e, em 19806, ocorreu o
desmembramento das secretarias, formando-se a atual Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal
(SEEDF). A extin¢ao da Funda¢io Educacional do Distrito Federal foi oficializada pelo Decreto n°® 21.396,
de 31 de julho de 2000, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n® 146, em 1° de agosto de 2000. Este
Decreto delegou a SEEDF a responsabilidade pela gestao plena da entidade e suas atribuicdes.

Atualmente, a SEEDF tem como missao promover uma educagao publica de exceléncia, gratuita, inclusiva,
universal e inovadora; conta com cerca de 30 mil servidores ativos, incluindo profissionais das carreiras
magistério e assisténcia, e atende mais de 450 mil estudantes. Nesse sentido, a SEEDF ¢ responsavel pela
oferta educacional publica em todas as regides administrativas do Distrito Federal, operando em 831 unidades
escolares da Rede Publica de Ensino, distribuidas em 14 Coordenagdes Regionais de Ensino. Ainda, buscando
atender as demandas e necessidades educacionais da populacao do Distrito Federal, a Secretaria de Educagio
oferece mais de 35 servicos educacionais destinados a comunidade do Distrito Federal.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A configuragao administrativa da SEEDF ¢ fundamental para o estabelecimento de responsabilidades,
a separagao de tarefas e o controle dos resultados obtidos. Uma estrutura organizacional bem definida é
crucial para garantir que as fungoes sejam desempenhadas de maneira eficiente e eficaz, de modo a permitir o
alcance dos seus objetivos estratégicos. Compreender a estrutura da SEEDF frente as atribui¢oes que devem
ser cumpridas permite avaliar o quao preparada estd a gestao para enfrentar desafios e alcangar os objetivos
tracados. Uma estrutura clara e funcional facilita a comunicacdo interna; a coordenacio de atividades e a
implementagdo de politicas publicas educacionais, de forma a promover condi¢oes de sinergia entre todas
as suas areas.

A atual estrutura organizacional da SEEDYF é composta, em nivel central, por unidades administrativas que
desempenham fung¢des especificas e complementares. Entre estas unidades, incluem-se:

» o Gabinete;

» a Secretaria Executiva;

» as Assessorias e Unidades diretamente subordinadas ao Gabinete;
» a Ouvidoria; e

» a Corregedoria.

|



Também, a SEEDF ¢ estruturada em oito Subsecretarias, com atribui¢bes especificas e essenciais ao
funcionamento global da Secretaria. Sdo elas:

» Subsecretaria de Administracao Geral - Suag;

»  Subsecretaria de Apoio as Politicas Educacionais - Suape;

»  Subsecretaria de Educacao Basica - Subeb;

»  Subsecretaria de Educacio Inclusiva e Integral - Subin;

% Subsecretaria de Gestio de Pessoas - Sugep;

> Subsecretaria de Operacdes em Tecnologia da Informacio e Comunicacio - Subtic;
”  Subsecretaria de Infraestrutura Escolar - Siae; e

??  Subsecretaria de Planejamento, Acompanhamento e Avaliacio - Suplav.

Em nivel regional, a SEEDF organiza-se em 14 Coordenacbes Regionais de Ensino - CREs, que
desempenham um papel fundamental na administracao descentralizada das politicas publicas educacionais. Toda
essa configuracao organizacional permite a SEEDF enfrentar de maneira mais eficaz os desafios educacionais;
promover a melhoria continua dos servicos prestados e propiciar a execugio eficiente de suas politicas publicas
educacionais. A estrutura bem delineada e o claro estabelecimento de responsabilidades sio fundamentais para
o sucesso da missao institucional da SEEDF, que é proporcionar uma educagao de qualidade e inclusiva para
toda a populagao do Distrito Federal.

As competéncias e as atribui¢des de todas essas unidades encontram-se detalhadas no Regimento Interno
estabelecido pelo Decreto n® 38.631, de 20 de novembro de 2017. Além desta norma, a Portaria n® 367, de 21
de julho de 2021, dispoe sobre a ratificacdo e a delegaciao de competéncias no ambito da Secretaria de Estado
de Educacio do Distrito Federal.

Alta Gestao SEEDF

A Alta Gestao da SEEDF ¢ composta por ocupantes de cargos de natureza politica, incluindo os cargos de
Secretario de Estado, Secretario Executivo, Chefe de Gabinete, Subsecretarios e demais chefias equivalentes.
Estes dirigentes desempenham fungoes estratégicas na condugao das politicas e na supervisao das atividades da
Secretaria e compoem o CIG/SEEDE

N Das Compebéncias e Responsabilidades

COMITE INTERNO DE GOVERNANCA PUBLICA

O Comité Interno de Governanga Pablica da SEEDF ¢ o 6rgao consultivo e normativo, de deliberacdo
coletiva, cuja finalidade ¢ garantir o desenvolvimento e a apropriacio das melhores praticas de governanca de
forma continua e progressiva, nos termos estabelecidos pelo Conselho de Governanga Publica - CGov ¢ pela
legislacao vigente. No segundo trimestre de 2024, foi realizada uma reformulagao na composi¢ao do CIG
incluindo novas unidades administrativas que passaram a participar das reunides do CIG, fornecendo apoio
técnico-consultivo, sem direito a voto. A mudanca visou garantir maior participagdo das diversas instancias
administrativas da SEEDF e foi formalizada pela Portaria n° 560, de 15 de maio de 2024, que atualizou a
Portaria n° 993, de 27 de setembro de 2023. A nova estrutura do CIG ¢ detalhada conforme descrito a seguir:

1) Membros do Comité:

Secretario de Estado de Educacio, que o presidira;
Secretario-Executivo;
Chefe de Gabinete;
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Subsecretarios;

Chefe da Assessoria de Governanga e Gestao Estratégica

2) Participam das reunides do Comité, fornecendo apoio técnico-consultivo, sem direito a voto, os titulares

das seguintes unidades administrativas:

Assessoria de Comunicagio;
Assessoria de Relacoes Institucionais;
Assessoria Juridico-Legislativa;
Ouvidoria;

Unidade de Controle Interno.

No contexto da gestio de riscos, nos termos da Resolucio n® 3/2023 - CIG/SEEDF, compete ao Comité
Interno de Governanca Pablica da SEEDF:

»

»
»
»

»
»

promover a implementagao e aplicacao da gestao de riscos de forma sistematica, estruturada, oportuna
e documentada;

integrar a gestao de riscos ao processo de planejamento estratégico e aos seus desdobramentos;
estabelecer os controles internos proporcionais aos riscos;

utilizar os resultados da gestao de riscos para apoio a melhoria continua do desempenho e dos processos
de gerenciamento de risco e governanga;

definir os niveis de apetite pelo risco dos processos organizacionais; e

fomentar o desenvolvimento da cultura de gestao de riscos.

ASSESSORIA DE GOVERNANGA E GESTAO ESTRATEGICA

A Assessoria de Governanca e Gestio Estratégica - Asgov, por intermédio da Assessoria Técnica de
Governanga, Integridade e Gestao de Riscos - Agir, nos termos da Resoluciao n® 3/2023 - CIG/SEEDF, no

contexto da gestao de riscos, compete:

»

»
»
»
»
»
»

»
»

assegurar que os riscos sejam adequadamente considerados no estabelecimento dos objetivos da
organizagao;

compreender 0s 1iscos a0s quais a organiza¢ao estd exposta na busca de seus objetivos;

assegurar que os sistemas para gerenciar os riscos estejam implementados e operem eficazmente;
assegurar que os riscos identificados sejam apropriados no contexto dos objetivos da organizagao;
promover a comunica¢ao das informagoes sobre os riscos e o processo de gestao de riscos;

monitorar as atividades realizadas pelos agentes publicos integrantes da primeira linha;

propor melhorias nos processos de gestao de riscos e de controle interno realizados pelos agentes
publicos integrantes da primeira linha;

elaborar o Plano de Gestao de Riscos;

indicar os proprietarios dos riscos.

CONTROLE INTERNO

A Unidade de Controle Interno - UCL, nos termos da Resolucio n® 3/2023 - CIG/SEEDF, no contexto da

gestao de riscos, compete:

»

»

monitorar as atividades realizadas pelos agentes publicos integrantes da primeira linha do Modelo de
Trés Linhas;

propor melhorias nos processos de gestio de riscos e de controle interno realizados pelos agentes
publicos integrantes da primeira linha do Modelo das Trés Linhas;
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»

»

prestar o assessoramento técnico necessario a implementacio das a¢oes de competéncia dos agentes
publicos integrantes da primeira linha do Modelo das Trés Linhas; e

avaliar a conformidade das condutas e procedimentos adotados pelos agentes publicos integrantes
da primeira linha do Modelo de Trés Linhas com a Constituicio Federal, as leis e os normativos
vigentes.

GESTORES DO RISCO

Respeitada a sua area de atuagao, nos termos da Resolucdo n® 03/2023 CIG/SEEDF, compete ao Gestor

de Riscos:

» dirimir eventuais duvidas e conflitos de atuagdo decorrentes do processo de gestio de riscos;

» supervisionar os projetos de implementa¢ao da gestao de riscos;

» propor a Asgov atualiza¢oes relacionadas a Politica de Gestao de Riscos;

» auxiliar na elaboracdo do Plano das A¢oes de Controle dos Riscos;

» construir e propor a Asgov os indicadores, alinhados aos objetivos estratégicos da SEEDE, para medir
o desempenho dos processos de gestao de riscos;

» fomentar a capacitagdo continuada dos servidores em gestao de riscos;

» auxiliar na construgdo das respostas e das respectivas medidas de controle a serem implementadas,
apresentadas pelos proprietarios de riscos;

» acompanhar a evolugdo dos niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle implementadas, com
foco nos métodos de gestao de riscos, bem como reportar a Asgov as alteragdes dos niveis de riscos; e

» executar as diretrizes e as decisOes relacionadas ao cumprimento da Politica de Gestdo de Riscos.

PROPRIETARIOS DO RISCO

Compete ao Proprietario dos Riscos, nos termos da Resolucdo n® 3/2023 - CIG/SEEDF, relativamente aos

processos de trabalho e iniciativas sob sua responsabilidade:

»
»

»

»
»
»
»

identificar, avaliar, controlar, tratar e mitigar os riscos a que estao sujeitos;

adotar medidas preventivas destinadas a evitar a repeti¢ao de irregularidades identificadas no processo
de gestao de riscos;

incentivar a formagao e a capacitagao dos agentes publicos envolvidos no processo de gestio de
riscos;

aperfeigoar os sistemas de controles de riscos;
executar as acOes de tratamento de riscos;
elaborar o Plano das Ac¢des de Controle dos Riscos; e

implementar e avaliar os controles dos riscos, de modo a diminuir a incerteza no que tange aos resultados
pretendidos.

A Gestao de Riscos na SEEDF

A gestdo de riscos na SEEDF ¢ orientada conforme os termos estabelecidos na Resolucio n® 3/2023 -
CIG/SEEDE Esta norma estabelece diretrizes, principios e responsabilidades para a implementagao de um
processo estruturado de gestio de riscos, com o objetivo de fortalecer a governanga e promover uma cultura
de prevencao e mitiga¢ao de riscos. A referida Resolugao destaca a importancia de integrar a analise de riscos
aos processos de tomada de decisdo, assegurando que as atividades da Secretaria de Educagao sejam conduzidas
com responsabilidade, eficiéncia e alinhamento aos objetivos estratégicos, em beneficio da educagao publica no
Distrito Federal.
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ELEMENTOS ESTRUTURANTES DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS DA SEEDF:

Os elementos estruturantes do processo de gestio de riscos na SEEDF sio:

» a Politica de Gestao de Riscos;

» aPolitica de Integridade Publica;

» o Plano de Gestao de Riscos;

» o Plano de Implementagao das A¢oes de Controle;
» o Plano de Comunicacao da Gestao de Riscos;

» o Modelo das Trés Linhas;

» o Comité Interno de Governanca Publica da SEEDF
» a Assessoria de Governanca e Gestao Estratégica;

» a Unidade de Controle Interno;

» os gestores de riscos; e

» os proprietarios dos riscos.

MODELO DAS TRES LINHAS

No contexto da Secretaria de Estado de Educa¢ao do Distrito Federal, o processo de gestao de riscos
¢ estruturado com base no Modelo das Trés Linhas. Este Modelo ¢ amplamente reconhecido e ajuda a
organizac¢ao a identificar estruturas e processos que melhor auxiliem no atingimento dos objetivos e facilitem o
fortalecimento da governanca e do gerenciamento de riscos.

A Primeira Linha de Defesa cabe aos agentes publicos responsaveis pela execu¢ao dos controles primarios
da gestio e pelo gerenciamento de riscos de seus proprios processos. Estes agentes sao diretamente responsaveis
por implementar e manter os controles internos operacionais, garantindo que as medidas de mitigagao sejam
aplicadas de forma eficaz e que os riscos sejam gerenciados no nivel operacional. A proximidade com as
atividades diarias permite uma resposta rapida e adaptativa as mudangas e desafios emergentes. Os servidores
sao indicados pela area responsavel pelo atingimento do objetivo estratégico como gestores de riscos e
proprietarios do risco.

Pela Segunda Linha de Defesa, incumbe a Assessoria Técnica de Governanga, Integridade e Gestao de
Riscos monitorar e orientar as atividades realizadas pelos agentes publicos da Primeira Linha. Para isso, a Agir
deve compreender os riscos a0s quais a Organizagao esta exposta, assegurar que os sistemas para gerenciar esses
riscos estejam implementados e operem eficazmente, garantir que os riscos identificados sejam apropriados
no contexto dos objetivos estratégicos, promover a comunica¢ao das informagdes sobre os riscos, propor
melhorias nos processos de gestio de riscos e elaborar planos de agao para tratamento dos riscos. Além disso,
a Unidade de Controle Interno, sob supervisao técnica e normativa da Controladoria-Geral do Distrito Federal
por meio da SUBCI/COUCI, tem a responsabilidade de monitorar os controles primarios e a gestao dos tiscos
a eles relacionados, além de orientar a gestao. A UCI também monitora o processo de gestao de riscos seguindo
a orienta¢ao técnica repassada pela CGDF e assegurando que as diretrizes e politicas estabelecidas estejam
sendo seguidas e que os riscos estejam sendo gerenciados de forma adequada.

A Terceira Linha de Defesa é composta pelos setores responsaveis pela funcao de auditoria interna, que
inclui tanto a auditoria geral, realizada pela CGDE, quanto as unidades setoriais de auditoria interna presentes
na administracdo indireta. Estes setores realizam avaliagdes independentes para verificar a eficacia dos controles
internos e do gerenciamento de riscos, fornecendo uma visiao objetiva e imparcial. A auditoria interna é essencial
para a integridade do processo de monitoramento, pois identifica falhas e propoe melhorias nos controles e na
gestao de riscos, garantindo que a organiza¢ao opere de maneira eficiente, eficaz e conforme as normativas vigentes.

METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS

Conforme as orientagoes previstas no Decreto Distrital n°® 37.302/2016, foi definido o padrio ISO
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31.000:2018 como metodologia para o processo de implanta¢iao da gestao de riscos. Essa norma estabelece as
seguintes etapas para o processo de gestao de riscos:

Definido o escopo pelo CIG/SEEDE, a Agir, como assessoria técnica responsavel, realizard o estudo
sobre o escopo e atualizara o contexto ao qual a Secretaria esta inserida. Do compéndio destas informagdes,
em conjunto com os critérios ja estabelecidos pelo CIG, é elaborado o artefato do “Escopo, Contexto e
Critérios”.

No processo de avaliagio dos riscos ¢ realizada a identificagdo, analise e avaliagao dos riscos. Os riscos
identificados sdo examinados levando em consideragdo as causas, as consequéncias, a probabilidade e o
impacto que poderiam afetar ou promover o alcance do objetivo proposto. Os dados resultantes das analises de
probabilidade versusimpacto sao cruzados em uma matriz de riscos determinando o nivel de risco e consolidando-
se no Mapa de Riscos do escopo trabalhado. Apds a determinagiao do nivel do risco, sio selecionados os
riscos que precisam de novos controles conforme os critérios de risco estabelecidos na SEEDF. Para cada risco
que precisa ser tratado, os controles existentes sao verificados, novos controles sdo propostos, e as etapas, 0s
prazos e os responsaveis pela realizagdo das agdes sao definidos, resultando, assim, na elaboragao do Plano de
Implementagio das Agdes de Controle.

Para a divulgacio e a disseminacio da cultura de gestao de riscos, foi elaborado, em conjunto com a Assessoria
de Comunica¢ao (Ascom), um Plano de Comunicagido que contém varias acOes previstas como palestras,
insercao de fundo de telas e a pagina do processo de gestio de riscos no size da Secretaria. O monitoramento
da gestao de riscos ¢ realizado pela producao de Relatérios de Acompanhamento da Gestiao de Riscos,
que compilam as informacées produzidas no Sistema de Gestao de Auditoria do DF (Saeweb) da CGDE,
nos relatérios periédicos de gerenciamento de controles e riscos, e nos retornos obtidos diretamente com 0s
gerentes de riscos.




Fluxo de funcionamento do processo de gestio de riscos

Para cada etapa de implementacdo da gestio de riscos, foram estabelecidos os responsaveis. A seguir, apresenta-se o fluxograma modelado pelo Escritério de

Processos da SEEDF nesse sentido.

CGDF

PROGRAMA DE GESTAO DE RISCOS DA SEEDF
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S Etapas do Processo de Gestao de Riscos

COMUNICACAO

A Assessoria de Governanga e Gestao Estratégica - Asgov, em conjunto com a Assessoria de Comunicagao
- Ascom, definiu que o Plano de Comunicagdo da Gestao de Riscos sera unificado com as demais tematicas
da Asgov relacionadas a Governanga Publica. Esta definicdo foi tomada como uma proposta de melhoria de
processo, visando evitar conflitos de agendas e garantir uma comunicagao mais eficiente e coesa dentro da SEEDE

A unificacio do Plano de Comunicagdo tem varios beneficios estratégicos. Preliminarmente, permite
uma visao abrangente e integrada de todas as iniciativas da Asgov, assegurando que a mensagem transmitida
seja consistente e alinhada aos objetivos estratégicos da Secretaria. Em segundo lugar, evita a sobrecarga de
informacoes e a duplicidade de esforgos, que podem ocorrer quando multiplos planos de comunicagio sdo
executados de forma isolada.

Com a centralizagdo do planejamento de comunicagao, a Ascom sera responsavel pela compilagao dos planos
de agdo e pela organizacio do cronograma de divulgacao. Este arranjo facilita a coordenagdo das atividades
de comunicagio e garante que todas as partes interessadas sejam informadas, de maneira oportuna e eficiente,
sobre os desenvolvimentos na gestao de riscos, bem como sobre outras iniciativas da Asgow.

Ao disponibilizar os planos de agdo e o cronograma de divulgaciao por meio da Ascom, a SEEDF assegura
que as informagdes sejam disseminadas de forma estratégica e sistematica. A Ascom, com sua experiéncia
em comunicagio institucional, estd bem posicionada para executar esta tarefa, utilizando canais e formatos
adequados para atingir os diferentes publicos da Secretaria, incluindo gestores, servidores, parceiros e a
comunidade em geral.

Esta abordagem integrada aprimora a eficacia da comunicagao e reforga a transparéncia e a responsabilidade
da SEEDEFE. A clareza na comunicacio sobre os riscos e as medidas adotadas para mitiga-los ¢ essencial para
manter a conflanga e o engajamento de todos os interessados. A decisdo de unificar o Plano de Comunicagao
da Gestao de Riscos com as demais tematicas da Asgov ¢ uma medida estratégica, que promove a eficiéncia, a
coeréncia e a transparéncia na comunicagao institucional, contribuindo para a consolida¢ao de uma cultura de
gestao de riscos proativa ¢ bem informada na SEEDE

ESTABELECIMENTO DO ESCOPO, CONTEXTO E CRITERIOS

Estabelecimento do Escopo

O Comité Interno de Governanga Publica - CIG desta Secretaria estabeleceu o escopo do Programa de
Gestao de Riscos, com vistas a implementagao da gestdo dos riscos inerentes aos objetivos estratégicos do
Plano Estratégico Institucional (PEI) 2023-2027.

Conforme definido pelo CIG/SEEDE, o processo de avaliagio de riscos ocorrerd, inicialmente, nos
seguintes objetivos estratégicos:

OEO01 - Otimizar a gestdo or¢amentaria e financeira, potencializando o uso de recursos disponiveis;
OEO5 - Fortalecer os mecanismos de governanga, integridade e gestao estratégica;

OFEO08 - Ampliar o acesso e a permanéncia com éxito do estudante e ampliar a oferta de vagas na rede
publica para criangas de 0 a 3 anos; e

OE13 - Proporcionar educagao de exceléncia, inclusiva e pautada na Educagao em Direitos Humanos

para a formagao cidada e preparagio para o mundo do trabalho.

No ambito institucional, todos os objetivos estratégicos possuem igual relevancia, nio havendo, portanto,
hierarquia de importancia entre eles. Entretanto, os quatro objetivos estratégicos iniciais foram selecionados em
razao de sua magnitude e da complexidade do trabalho necessario a sua implementacao, o que demanda atengiao
especial com a finalidade de assegurar a sua efetividade.
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Para realizar aimplementa¢ao da gestao dos riscos inerentes aos objetivos estratégicos, a equipe da Assessoria
de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos - Agir promoveu o estudo técnico de como foi realizada a
construgao do PEI para definir as prioridades e areas envolvidas no Processo de Gestao de Riscos.

Sobre o Plano Estratégico Institucional 2023-2027

O Planejamento Estratégico Institucional é um processo sistémico para a defini¢do do melhor caminho
a ser seguido pela institui¢do, a partir da analise do contexto presente, visando alcangar uma situagao futura
desejada. Por meio do acompanhamento de objetivos estratégicos e seus indicadores e metas respectivos ¢é
possivel ter um direcionamento mais acertado e uma melhor alocagido de recursos, o que contribui para a
tomada de decisdo fundamentada.

O desenvolvimento desse trabalho resultou na elabora¢io do Plano Estratégico Institucional (PEI)
2023-2027 da Secretaria de Educagao, o qual objetiva fortalecer e direcionar as agoes estratégicas do 6rgao até
2027, com o intuito de prezar pela melhoria continua dos servigos educacionais oferecidos a comunidade e
oportunizar a sociedade do Distrito Federal uma educagao de exceléncia.

Esse Plano é uma ferramenta crucial para orientar as decisoes; promover a maxima qualidade na gestao;
contribuir para a atuagdo das diversas instancias desta Secretaria e, principalmente, atender as demandas
educacionais da sociedade do Distrito Federal e da Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal
e Entorno (RIDE).

Ao longo da vigéncia do PEI, serio realizados ciclos de monitoramento e de revisao para acompanhamento
de iniciativas; alcance de metas estabelecidas; e alinhamento a identidade institucional. Para garantir o sucesso
na implementa¢do do Plano Estratégico Institucional, destaca-se a importancia da gestao de riscos estratégicos,
que ¢ fundamental para identificar, avaliar e mitigar eventos que possam comprometer o alcance dos objetivos
estratégicos estabelecidos. Ao adotar uma abordagem proativa de gestao de riscos, a SEEDF pode antecipar
desafios e desenvolver estratégias eficazes para enfrenta-los, minimizando impactos negativos e potencializando
oportunidades.

A integracdo da gestao de riscos no processo estratégico assegura que a Secretaria esteja preparada para lidar
com incertezas e adversidades, fortalecendo a resiliéncia institucional. Esta pratica contribui para a tomada de
decisGes baseadas nas melhores informagoes e para a alocagao eficiente de recursos, aumentando a probabilidade
de sucesso das iniciativas planejadas.

Portanto, a gestao de riscos estratégicos ¢ um componente essencial para a efetividade do Plano Estratégico
Institucional da SEEDEF, apoiando a missao de promover uma educacio de qualidade e inclusiva, alinhada
aos principios de equidade e desenvolvimento sustentavel. Ao incorporar esta dimensao, o Plano fortalece
sua capacidade de adaptagio e resposta as dinamicas e complexidades do contexto educacional, garantindo a
continuidade e a efetividade das a¢des da SEEDF no cumprimento de seus objetivos institucionais.

Estabelecimento do Contexto

Aaplica¢do daanalise SWOT no contexto da gestao de riscos é essencial

para uma compreensao holistica dos fatores internos e externos que
afetam a organizac¢do. Este método permite que os gestores tomem
decisGes baseadas em informagdes consolidadas e desenvolvam
planos de agdo eficazes, voltados a enfrentar os desafios e a
aproveitar as oportunidades. Além disso, a matriz SWOT facilita a
comunicag¢ao entre as partes interessadas, viabilizando condi¢oes
de compreensio das circunstancias e das estratégias adotadas.
Portanto, a analise SWOT contribui para o diagnéstico e o
planejamento estratégico e, sobretudo, fortalece a capacidade da
organiza¢ao de se adaptar e responder as mudangas no ambiente
interno e externo. Este enfoque integrado ¢ fundamental para a
melhoria continua e para o sucesso sustentavel da entidade ou
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Estabelecimento dos Critérios

A Secretaria de Estado de Educa¢ao do DF definiu seu nivel de tolerancia a riscos e, por conseguinte,
estabeleceu o grau de riscos que a organizagao esta disposta a aceitar durante suas atividades em busca de seus
objetivos, e as aces a serem adotadas em cada caso, conforme classificagao abaixo:

T Risco extremo: modificacdes e novos controles devem ser implantados com urgéncia, sendo dada

ciéncia da gravidade ao CIG/SEEDF para acompanhamento das medidas necessatias;

Risco alto: modificages e novos controles devem serimplantados de forma célere, sob acompanhamento
e responsabilidade da alta dire¢ao da SEEDF;

Risco médio: modifica¢oes e novos controles devem ser implantados ao longo do ciclo de gestao de
riscos, sendo designado responsavel por acompanhar as mudancas necessarias; e

Risco baixo: praticas e procedimentos devem ser mantidos.

PROCESSO DE AVALIACAO DE RISCOS

Identificagdo dos Riscos

O propésito da identificagdao de riscos é encontrar, reconhecer e descrever riscos que possam ajudar ou
impedir que uma organizacdo alcance seus objetivos. Por isso, devemos utilizar informacoes pertinentes,
apropriadas e atualizadas na identificacio de riscos.

Além disso, a SEEDF pode usar uma variedade de técnicas para identificar incertezas que podem afetar um ou
mais objetivos. O processo de identificaciao dos riscos ocorrera juntamente com os proprietarios de riscos, que sao
os servidores que mais conhecem e entendem os efeitos da incerteza nos objetivos relacionados as suas atividades.

Analise dos Riscos

O proposito da analise de riscos é compreender a natureza do risco e suas caracteristicas, incluindo o nivel
de risco, onde apropriado. A analise de riscos envolve a consideracao detalhada de incertezas, fontes de risco,
consequéncias, probabilidades, eventos, cenarios, controles e sua eficicia. Um evento pode ter multiplas causas
e consequéncias e pode afetar diversos objetivos.

A analise de riscos pode ser realizada com varios graus de detalhamento e complexidade, dependendo do
proposito da analise, da disponibilidade e confiabilidade da informagao, e dos recursos disponiveis. As técnicas
de analise podem ser qualitativas, quantitativas ou uma combinagao destas, dependendo das circunstancias e do
uso pretendido.

Na SEEDF as dimensdes analisadas, para cada evento de risco, serdo probabilidade e consequéncia (impacto)
sobre os objetivos definidos. A seguir, sio apresentadas as defini¢cées de cada nivel:

ESCALA SIMPLES DE PROBABILIDADES (CONSIDERANDO OS CONTROLES)

NIVEL DESCRITOR DEFINICAO
5 QUASE CERTO O evento ocorre (de forma inequivoca), salvo exce¢des.
4 PROVAVEL O evento ¢ esperado, mas pode nio ocorrer.
3 POSSIVEL O evento tem chance de ocorret.
2 RARO O evento tem pequena chance de ocorrer.
1 IMPROVAVEL O evento tem minimas chances de ocorrer.

ESCALA SIMPLES DE CONSEQUENCIAS (IMPACTOS NOS OBJETIVOS,

CASO O EVENTO OCORRA) - RISCOS NEGATIVOS

NIVEL DESCRITOR DEFINICAO
5 CATASTROFICA Impacto muito alto nos objetivos, de forma irreversivel.
4 MAIOR Impacto significativo (alto) nos objetivos, de dificil reversio.
3 MODERADA Impacto médio nos objetivos, porém recuperavel.
2 MENOR Impacto pequeno objetivos.
1 DESPREZIVEL Impacto insignificante nos objetivos.




O O O OCORR R O O O
NIVEL DESCRITOR DEFINICAO
5 EXTRAORDINARIA Contribuic¢do excelente para o alcance dos objetos.
4 SUBSTANCIAL Contribui¢do grande para o alcance dos objetos.
3 MODERADA Contribui¢io moderada para o alcance dos objetos.
2 SENSIVEL Contribuicio pequena para o alcance dos objetos.
1 LEVE Contribui¢io minima para o alcance dos objetos.

O cruzamento dos dados de classificacdo da probabilidade zersus o impacto nas matrizes de riscos, fornecera
o nivel do risco, determinando a criticidade de cada risco positivo e negativo, conforme a seguir:

Matriz de Riscos Positivos

Catastréfico 5 Médio Alto
Maior 4 Médio Alto Alto
g Moderado 3 Baixo Médio Alto Alto
2-1 Menor 2 Baixo Médio Médio Alto Alto
g Desprezivel 1 Baixo Baixo Baixo Médio Médio
= 1 2 3 4 5
Raro Improvavel Possivel Provavel Quase certo
Probabilidade
Matriz de Riscos Negativos
Catastrofico
Maior
o) Moderado
B Menor
)
g‘ Desprezivel Médio Médio
] 1 2 3 4 5
Raro Improvavel Possivel Provavel Quase certo
Probabilidade

Avaliacao dos Riscos Identificados e Analisados

O propésito da avaliagao de riscos é apoiar decisdes. A avaliagido de riscos envolve a comparagao dos
resultados da analise de riscos com os critérios de risco estabelecidos para determinar onde ¢ necessaria a¢ao
adicional.

Na avaliagao ¢ feita a comparacao do nivel de risco com os critérios previamente estabelecidos, levando em
consideragao o contexto, para decidir se o risco ¢ aceitavel ou exige medidas adicionais. Nesta etapa, utiliza-se
a compreensao do nivel de risco obtido na analise para tomar decisdes. Sao exemplos:

» praticas e procedimentos devem ser mantidos;

» considerar as opg¢oes de tratamento de tiscos;

» realizar andlises adicionais para melhor compreender o risco;

» manter os controles existentes;

» reconsiderar os objetivos.




TRATAMENTO DOS RISCOS

O proposito do tratamento de riscos é selecionar e implementar opgoes para abordar riscos. O tratamento
de riscos envolve um processo iterativo de:

» formular e selecionar opgdes para tratamento do risco;
» planejar e implementar o tratamento do risco;

% avaliar a eficicia deste tratamento;

» decidir se o risco remanescente é aceitavel;

» se nao for aceitavel, realizar tratamento adicional

Selecionar as opgOes mais apropriadas de tratamento de riscos diz respeito a balancear os beneficios potenciais
derivados em relagiao ao alcance dos objetivos, face aos custos, esfor¢o ou desvantagens da implementagao. O
tratamento de riscos na SEEDF envolve selecionar opgdes para modificar os niveis de risco e a elaboragao
de planos de tratamento, que, uma vez implementados, implicardio em novos controles ou modifica¢ao dos
existentes.

Um dos beneficios da gestao de riscos é o rigor que proporciona ao processo de identificagao e selecao de
alternativas de respostas aos riscos. Opg¢oes de tratamento de riscos incluem evitar, reduzir (mitigar), transferir
(compartilhar) e aceitar (tolerar) o risco, devendo-se observar que elas niao sio mutuamente excludentes.
Apesar de cuidadosamente concebido e implementado, o tratamento de riscos pode nao produzir os resultados
esperados, bem como pode produzir consequéncias nao pretendidas. Para aprimorar esse processo, as etapas
de monitoramento e analise critica precisam ser parte integrante da implementagdo do tratamento de riscos,
assegurando que as diferentes formas de tratamento se tornem e permane¢am eficazes.

Para o tratamento dos riscos foi elaborado um Plano de Implementacio das Ag¢des de Controle no
formato 5W2H, explicando detalhadamente o porque de implementar um novo controle, as etapas, prazos e
responsaveis. Nesse sentido, sera solicitado as unidades responsaveis que indiquem formalmente, via processo
SEI os gestores de riscos. Estes gestores sao servidores efetivos responsaveis pela implementacao da gestio
de riscos em seus respectivos ambitos de atuacdo, conforme definido pela Politica de Gestao de Riscos da
SEEDF - Resoluc¢ao n° 3, de 7 de agosto de 2023, do CIG/SEEDE Apés a indicacio, sera solicitado a unidade
responsavel da Controladoria-Geral do DF - CGDF o cadastro dos gestores de riscos no SaeWeb, de acordo
com o formulario especifico via SEI.

Para a capacitacio, sugere-se que os gestores de riscos participem do curso “Introducao a Gestao de Riscos”,
com carga horaria de 40 (quarenta) horas, na modalidade de ensino a distancia, disponibilizado pela Escola
Nacional de Administracio Publica - Enap no endereco eletronico https://www.escolavirtual.gov.br. Além
desta capacitagdo, ¢ encaminhado o Guia Pratico de Gerenciamento de Riscos Corporativos, recém-langado
pela CGDE, que orienta os gestores de riscos sobre a realizagdo de agdes de registro e reporte utilizando o
moédulo de gerenciamento de riscos da ferramenta SaeWeb. Este Guia ¢ indicado pela CGDF como leitura
obrigatéria para os servidores que trabalham com o tema.

Quanto ao conhecimento sobre as funcionalidades do SaeWeb, os gestores de projeto da Agir também
realizam treinamentos presenciais e individuais com os gestores de riscos, acompanhando a atualizagao de cada
controle que é implantado, referente ao Plano de Implementacao das A¢bes de Controle.

MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA

O proposito do monitoramento e analise critica é assegurar e melhorar a qualidade e eficacia da concepgio,
implementagao e resultados do processo. O monitoramento da gestao de riscos consiste em acompanhar
continuamente a implementagao e a eficiéncia dos controles propostos como tratamento para 0s fiscos
determinados como prioritarios, assegurando que as medidas de tratamento estao produzindo os efeitos
desejados. Esta pratica ¢ fundamental para garantir a resiliéncia e a capacidade de resposta da organizagao diante
de eventos adversos, promovendo uma gestao proativa e preventiva.

A Agir promove o monitoramento continuo em todos os estagios do processo de gestao de riscos, a saber:
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» Processo de Avaliacio de Riscos: assessoramos os proprietarios de riscos na identificagdo, analise e
avaliagdao dos riscos produzindo o Mapa de Riscos do processo envolvido;

» Tratamento dos Riscos: construimos o Plano de Implementacao das Ag¢des de Controle, que contém
todos os controles necessarios para o tratamento dos riscos; os prazos para a implantagdo e seus
responsaveis. Apos a indicacdo dos gestores de riscos pelas areas responsaveis por cada um dos objetivos
estratégicos trabalhados, realizamos a orientagao e a capacitagao da tematica, e solicitamos o acesso ao
SaeWeb, onde sera realizado o gerenciamento dos riscos;

» Execucao do Plano de Implementagao das A¢oes de Controle: assessoramos os gestores de riscos a
gerenciar os riscos utilizando o Saeweb, coletar e analisar as informagdes e registro de resultados;

»  Relatério de Acompanhamento do Processo de Gestio de Riscos: ¢ produzido semestralmente. Nele,
sao analisados criticamente os dados e informagoes coletadas e a evolugao da implantagao do processo
de gestao de riscos. Também, sao propostas melhorias em todas as etapas.

A Unidade de Controle Interno - UCI também monitora o processo de gestao de riscos, em todas as suas
etapas, conforme orientagao técnica repassada pela CGDE, assegurando que as diretrizes e politicas estabelecidas
sejam seguidas e que os riscos estejam sendo gerenciados de forma adequada. O monitoramento continuo da
gestao de riscos na SEEDF permite uma adaptagao agil e proativa as mudangas no ambiente interno e externo. A
SEEDF pode ajustar suas estratégias e processos com base em informagoes atualizadas sobre riscos, garantindo
que a Secretaria esteja sempre preparada para enfrentar novos desafios e aproveitar oportunidades emergentes.
Este dinamismo é crucial para manter a relevancia e a eficacia das politicas e programas educacionais.

REGISTRO E RELATO

O Processo de Gestao de Riscos e seus resultados sao documentados e relatados em processos SEI e no
sistema de gerenciamento de riscos do SaeWeb. A aprovac¢ao dos artefatos produzidos ¢ realizada pelo CIG/
SEEDF em duas etapas: 1°) a proposta ¢ encaminhada para todos os membros CIG que devem analisar e, se
for o caso, apresentar sugestoes; 2°) a versio final da proposta ¢ submetida a votacdo presencial, em reuniao
ordinaria do CIG, e a aprovacio ¢ oficializada como decisao deste Comité, disponibilizada no sitio oficial da
SEEDE, na pagina da Governanga. Ao final, espera-se que a implanta¢ao do processo de gestao dos riscos
estratégicos, gere os seguintes artefatos:

» Estabelecimento do Escopo, Contexto e Critérios;
» Mapa de Riscos;

» Plano de Implementagdao das Agoes de Controle;
» Plano de Comunicacio; e

» Relatérios de Acompanhamento do Processo de Gestao de Riscos.
S Cronograma

O Plano da Gestao de Riscos Estratégicos apresenta as etapas, ferramentas e metodologias utilizadas para a
implementagao do Processo de Gestao de Riscos nos objetivos estratégicos do PEIL O processo sera construido
com a colaboragao de todas as areas envolvidas em cada objetivo estratégico, com a finalidade de promover a
utilizagdo de uma abordagem integrada e uma cultura organizacional resiliente e proativa.

Ao assegurar que todos os interessados estejam envolvidos e que as a¢oes de controle sejam rigorosamente
monitoradas e revisadas, a SEEDF estara fortalecendo sua capacidade de atingir seus objetivos estratégicos com
seguranca e eficacia. De acordo com a complexidade dos riscos e a capacidade da area técnica, foram definidas
as seguintes etapas:

v/ 2024: aprovacio do escopo, estudo técnico sobre a construcdo do PEI e a elaboracio e aprovagio do
Escopo, Contexto e Critérios;

v/ Atéo final do primeiro semestre de 2025: processo de avaliagao dos riscos e construgao do Mapa de Riscos;
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v/ Atéo final do segundo semestre de 2025: defini¢dao das medidas de tratamentos dos riscos e a elaboragdo
do Plano de Implementagao das A¢oes de Controle;

v/ Até 2026: execugao das agoes do Plano de Implementagio das A¢des de Controle , revisao e melhoria
do Processo de Gestao de Riscos.

I Consideracoes Finais

A elaboragao do Plano de Gestao de Riscos da SEEDF ¢ uma pratica fundamentada pelas normas
internacionais de gestao, como a ISO 31000, que orienta a implementagao de uma gestao de riscos integrada e
eficaz. Este procedimento permite que a SEEDF ajuste seus processos a luz das mudancas no ambiente interno
e externo, garantindo que os objetivos estratégicos sejam atingidos de maneira segura e eficiente.

Ao adotar essas medidas, a SEEDF alinhar-se-a as melhores praticas internacionais e também fortalecera
sua capacidade de entrega de uma educagao de qualidade, inclusiva e sustentavel, e de adequacao a Agenda 2030
e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O norteamento com as diretrizes globais demonstra
um compromisso com a sustentabilidade, responsabilidade social e governanga ética, aspectos estes que sao
fundamentais para uma gestao publica moderna e eficiente.

Por fim, informamos que a Assessoria Técnica de Governanga, Integridade e Gestao de Riscos - Agir,
unidade administrativa diretamente subordinada a Assessoria de Governanca e Gestao Estratégica - Asgov
da Secretaria Executiva - Secex, ¢ a unidade administrativa responsavel pelo acompanhamento da gestao de
riscos no ambito da SEEDE Nesse sentido, a Agir desempenha papel essencial na manutengao da integridade
e eficacia da gestao de riscos na SEEDE, pois, na qualidade de unidade administrativa responsavel pelo tema, é
responsavel por acompanhar as etapas do processo de gestao de riscos, de acordo com as normas e diretrizes
estabelecidas, incluindo 2 ABNT NBR ISO 31000:2018.

A equipe técnica também atua como o ponto focal nesse assunto junto a unidade técnica da CGDF responsavel
pelas questdes relacionadas a gestao de riscos e ao Sistema de Gestao de Auditoria do Distrito Federal (SaeWeb).
Isso inclui a solicitacdo de cadastro e exclusio de usuarios neste Sistema, bem como a realizacio de treinamentos
e capacitagbes para os gestores de riscos na SEEDFE. Ao desempenhar essas funges, a equipe da Agir, seguindo
as diretrizes estabelecidas pela Assessoria de Governanga e Gestao Estratégica, contribui significativamente para
a transparencia e a presta¢ao de contas dentro da SEEDFE. A unidade propoe que todas as agdes de gestio de
riscos sejam documentadas e que os resultados sejam reportados de maneira clara e objetiva aos 6rgaos de
controle, fortalecendo a confianga na capacidade da Secretaria de gerenciar riscos de forma eficaz.

N Termos e Definicoes

Sio termos e defini¢des relacionados ao tema os seguintes:

» Alta Gestdo: ocupantes de cargos de natureza politica (CNP), quais sejam: Secretarios de Estado,
Secretarios Executivos, Subsecretarios e demais cargos a estes equivalentes na Administragao Direta,
Autarquica e Fundacional do Poder Executivo do Distrito Federal;

» Analise de riscos: processo de compreender a natureza e

determinar o nfvel de um risco ou combinac¢io de riscos, a
mediante o cruzamento dos dados de analise da consequéncia

versus impacto; /‘

» Apetite a risco: nivel de risco que a SEEDF esta disposta : Q
a aceitar; / -
» Auditoria interna: atividade independente e objetiva “‘
de avaliacao e de consultoria, desenhada para adicionar
valor e melhorar as operagdes de uma organizacao; g 7y
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Avaliagao de riscos: processo de comparar os resultados da analise de riscos com os critérios de risco
para determinar se o risco ¢ aceitavel;

Categoria de riscos: classificacio dos tipos de riscos que podem afetar o alcance de seus objetivos
estratégicos, observadas as caracteristicas de sua area de atuagao e as particularidades do setor publico;

Consequéncia: resultado de um evento que afeta os objetivos;
Controle: medida que mantém ou modifica o risco;
Critérios de Risco: termos de referéncia contra a qual o significado de um risco ¢ avaliado;

Estrutura de Gestdo de Riscos: conjunto de elementos que fornecem os fundamentos e as disposigdes
organizacionais para conceber, implementar, monitorar, rever e melhorar continuamente a gestao dos
riscos em toda a organizagao;

Gerenciamento de Riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos
ou situagoes, visando fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizacao;

Gestao de Riscos: servidor efetivo responsavel pelo processo de implementagao da gestao de riscos
em seu respectivo ambito de atuagao;

Gestor de Riscos: responsavel por executar as atividades de Gestao de Riscos e coordenar esfor¢os
para identificar e estimar riscos, bem como propor melhorias necessarias para mitigar riscos, além de
comunicar os resultados de analises a todos os interessados;

Governanga publica: conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle voltadas para avaliar,
direcionar e monitorar a gestao, com vistas a condugao e geracao de resultados nas politicas publicas e
a prestagao de servicos de interesse da sociedade;

Identificagdo de riscos: processo de busca, reconhecimento e descri¢ao de riscos, que envolve a
identificacdo de suas fontes, causas e consequéncias potenciais. A identificagao de riscos pode envolver
dados historicos, analises teoricas, opinides de pessoas informadas e de especialistas, e as necessidades
das partes interessadas;

Impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento;

Mensuragiao de Risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular a probabilidade e o
impacto de sua ocorréncia;

Monitoramento: é um componente do controle interno que permite avaliar a qualidade do sistema ao
longo do tempo.

Nivel de Risco: magnitude de um risco expressa na combinagao das consequéncias e de suas

probabilidades;

Obijetivo: alvo, finalidade, propoésito. Os objetivos irdo variar de acordo com fatores internos e externos,
e podem mudar ao longo do tempo, exigindo, assim, um acompanhamento constante, revisoes e
alteracdes, conforme necessario;

Objetivos estratégicos: sio os fins a serem perseguidos pela organizacdo para o cumprimento de sua
missao e o alcance de sua visao de futuro. Constituem elo entre as diretrizes de uma organiza¢ao e seu
referencial estratégico, bem como traduzem, consideradas as demandas e expectativas dos cidadaos, os
desafios a serem enfrentados num determinado periodo;

Plano de Gestao de Riscos: plano contendo as agoes a serem desenvolvidas, metodologias e ferramentas
a serem realizadas para a implementacao do Processo de Gestao de Riscos;

Plano de Implementagio das Agdes de Controle: plano contendo os controles a serem monitorados,
implantados e acompanhados pelos gestores de riscos;

Politica de gestdo de riscos: declaragio das intengdes e diretrizes gerais de uma organizagao
relacionadas a gestdo de riscos;

Probabilidade: chance de algo acontecer;

Processo de Avaliagdo de Riscos: processo global de identificagao de riscos, analise de riscos e
avaliacao de riscos;

Processo de Gestao de Riscos: aplicagao sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestao
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para as atividades de comunicagao, consulta, estabelecimento do contexto, e na identificagao, analise,
avaliacdo, tratamento, monitoramento ¢ analise critica de riscos;

» Risco: efeito da incerteza nos objetivos;

» Transparéncia: possibilidade de acesso a todas as informagoes relativas a organizacio, sendo um dos
requisitos de controle do Estado pela sociedade civil; e

» Tratamento de riscos: consiste em selecionar e implementar uma ou mais opgoes de resposta a riscos
para modificar os niveis de risco.
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