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l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Diretoria de Educacdo Profissional
I Geréncia de Atengdo a Educagao Profissional

Parecer Técnico n.2 17/2022 - SEE/SUBEB/UNIGEEB/DIEP/GEP
Processo SEI/GDF 00080-00216901/2022-47

Interessado: Programa Novos Caminhos / Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego

Aprova o Plano de Curso de Qualificagcdo Profissional de Agente de Informacgdes Turisticas,
incluindo a Matriz Curricular (96678721).

I - HISTORICO

O presente processo, autuado por meio do Memorando N2 26/2022 - SEE/UNIGEEB/DIEP/PRONATEC, datado de 19 de setembro de 2022,
do Programa Novos Caminhos / Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego, da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal,
situada no SBN, Quadra 2, Bloco C, Edificio Phenicia, Brasilia - Distrito Federal, trata da solicitacdo de aprovacdo do Plano de Curso de Qualificacdo
Profissional de Agente de Informacgdes Turisticas, incluindo a Matriz Curricular.

Registra-se que, o Programa Novos Caminhos / Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) foi instituido pela Lei
n2 12.513, de 26 de outubro de 2011 e tem a finalidade de ampliar a oferta de educacdo profissional e tecnolégica, por meio de programas, projetos e
acOes de assisténcia técnica e financeira. O referido programa é regulamentado, no ambito da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal -
SEEDF, pela Portaria n? 127, de 30 de marco de 2017.

Em consonancia com o que dispGe o art. 19, inciso 1V, da Portaria n? 359, de 18 de abril de 2022 - SEEDF, que regulamenta no ambito da
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal - SEEDF, orienta¢des pedagdgicas e procedimentos normativos para a estruturacdao e oferta de
cursos de Qualificacdo Profissional, nas modalidades presencial e de Educacdo a Distancia - EaD, em diferentes formas de oferta e da outras providéncias,
compete a Diretoria de Educacdo Profissional: "a) analisar a proposta de Plano de Curso de Qualificacdo Profissional, conforme legislacdes e normativas
vigentes e as orientacles; b) emitir Parecer técnico, considerando os aspectos pertinentes as suas fungoes; [...]".

Il - ANALISE

O processo foi instruido e analisado pela equipe técnica da Diretoria de Educagao Profissional, sob a égide e de acordo com o que
determina a Portaria n2 359, de 18 de abril de 2022 - SEEDF, e legislacao especifica vigente.

A Ultima versdo do Plano de Curso de Qualificacdo Profissional Agente de Informagdes Turisticas (96678721) apresenta nos dados
da Identificagdo do Curso, p. 4:

Qualificacdo Profissional: Agente de Informacdes Turisticas
Eixo Tecnolégico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
Carga horaria total do curso: 200 (duzentas) horas

Modalidade: Presencial

A Organizacao Pedagdgica, fl. 4, de forma resumida, centra-se nos seguintes tépicos:

e O curso de Qualificagdo Profissional de Agente de Informagdes Turisticas busca desenvolver as competéncias profissionais que sdo necessarias ao
exercicio desta ocupacdo com identidade reconhecida no mundo do trabalho, na perspectiva da geracdo de trabalho e renda. O mesmo serd
ofertado na modalidade presencial, com organizacdo estruturada para a oferta em um semestre, com carga hordria total de 200 (duzentas)
horas. Podendo ser ofertado nos turnos matutino, vespertino e/ou noturno, dependendo da organizacdo pedagdgica e administrativa da Unidade
Escolar.

e A oferta do curso se justifica pela necessidade de formar profissionais com conhecimento técnico para assumir as demandas impostas pelas atuais
tecnologias, capazes de atuar na area de turismo, como orientadores do meio turistico da cidade, por meio de educacdo gratuita, de qualidade e
elaborada para atender aos desafios e as expectativas que o mundo do trabalho apresenta. (p. 5 e 6).

¢ Nos Requisitos para Ingresso e Formas de Acesso ao Curso, p. 6, consta que o ingresso no curso pressupde que a idade minima exigida para
matricula neste curso é 16 (dezesseis) anos de idade. No que diz respeito a escolaridade minima requisitada para ingresso, sera Ensino
Fundamental Anos Finais (62 ao 92 ano) - Completo ou o 22 Segmento da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). A forma de ingresso e o
procedimento de matricula serdo efetivados por meio de processo seletivo, previsto em edital préprio, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal, de acordo com critérios definidos pela SEEDF, em consonancia com o Regimento da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal ou por meio
de normas estabelecidas, para matricula por Programas propostos pelo Ministério da Educacao (MEC).

e O Objetivo do Curso, p. 6: O objetivo geral é assim expresso: "Formar profissionais capacitados para prestar informagdes sobre os atrativos
turisticos da regido, roteiros de programacdes culturais, gastrondmicas, servicos e produtos, esse profissional também presta informacdes
historicas, culturais e artisticas locais, além de promover a sensibilizacdo sobre a importancia econémica da atividade turistica, promovendo sua
insercdo no mundo do trabalho a partir do conhecimento pratico sobre o turismo regional.".

¢ As metodologias e recursos de ensino adotados serdo realizados por meio de atividades contextualizadas e de experiéncia pratica ao longo do
processo de formagdo, com aulas expositivas em sala de aula e aulas praticas, incluindo: dindmicas e atividades de campo, de acordo com o
calenddrio do curso. Sendo adotadas estratégias de ensino que apresentam diferentes praticas.

e A Unidade Escolar buscara apoiar tanto o estudante com deficiéncia quanto o professor na busca da qualidade da aprendizagem, pois acredita que
a inclusdo no campo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) do estudante com deficiéncia torna-se uma dimensdo estratégica e fundamental
na tentativa de resgatar a cidadania e a autoestima desses estudantes e oportunidade de autonomia do gerenciamento da sua prépria vida.

Estdo descritos no plano de curso os Critérios de Avaliacdo, p. 9-11, a serem adotados em consonancia com projeto politico-pedagdgico da
Unidade Escolar. Destaca-se que na avaliacdo das aprendizagens "ao final da Unidade Curricular, apds andlise do processo de aprendizagem, cada
estudante recebera mencdes conceituadas em: APTO (A) se tiver alcancado todos os obietivos de apnrendizagem necessarios para o exercicio da profissao.
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