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Apresentacao

E com muita responsabilidade que apresentamos o primeiro protocolo de
Posvencao do Suicidio da Diretoria de Qualidade de Vida e Bem-Estar no
Trabalho/DQVT, construido a varias maos. Fruto de acdes realizadas desde
0 ano de 2022, como estudos e a participacao no V Congresso Brasileiro de
Prevencdo do Suicidio: complexidade e urgéncias na cena contemporanea.

Percebemos a necessidade de as unidades escolares terem informacdes
seguras para agir diante de casos de suicidio no ambiente escolar. A saude
mental € um tema que merece atencao e cuidado em nossa sociedade, em
um mundo onde o didlogo sobre emocdes e dificuldades ainda enfrenta
barreiras, € fundamental trazer a tona a importancia da prevencao e
posvencao do suicidio.

A posvencdo do suicidio vai além de prevenir novos casos, trata-se de
proporcionar suporte aqueles que ficaram. Cada perda deixa cicatrizes
profundas, entdo o acolhimento em conjunto com as experiéncias de
pessoas enlutadas possibilita a abertura de espacos para um suporte social,
a identificacao de risco de suicidio e a intervencdo em crise para um
acompanhamento continuado, caso seja necessario.

Sabemos que o suicidio € um tema delicado, cercado de estigmas e
preconceitos. Por isso, este protocolo busca sensibilizar, informar e
desmistificar a conversa sobre a saude mental. Desta forma € essencial a
qualificacdo e o treinamento dos profissionais que farao planejamento e
execucao dessas atividades.

Unidos pela prevencao e pelo cuidado, podemos construir uma sociedade
mais solidaria, onde o sofrimento seja reconhecido e tratado com
seriedade. Agradecemos a sua disposicdo em se envolver neste importante
didlogo e esperamos que os conteudos aqui apresentados contribuam para
um futuro mais esperancoso.



Protocolo de Posvencdo do Suicidio

Valorizacao da vida

A valorizacdo da vida e a saude mental estdo profundamente
interligadas. Valorizar a vida significa reconhecer e apreciar a
importancia de cada momento, cada experiéncia e o proprio ato de
estar vivo. Isso inclui cuidar de si mesmo, tanto fisica quanto
emocionalmente, além de buscar um equilibrio que permita viver de
forma plena e significativa.

A saude mental é fundamental nesse processo, pois afeta como
pensamos, sentimos e agimos em todas as areas da vida. Manter uma
boa saude mental envolve cultivar habitos saudaveis, como praticar
atividades fisicas, ter uma alimentacdo equilibrada, descansar
adequadamente e, principalmente, nutrir relacdes positivas. Além disso,
€ importante lidar de maneira saudavel com o estresse e as emocdes,
buscando ajuda quando necessario.

Valorizar a vida também significa estar atento aos sinais de que algo
pode ndo estar bem, tanto em nds quanto nas pessoas ao Nnosso redor.
Buscar apoio - seja através de amigos, familia ou profissionais de saude
mental - € um passo essencial para manter o bem-estar e prevenir
problemas mais sérios.

Uma pessoa com a saude mental em equilibrio entende que a vida é
feita de altos e baixos, com emocdes positivas e outras nem tanto,
conforme as circunstancias. Passando a entender que ninguém é
perfeito e que ndo é possivel fazer tudo para todo mundo.

Ter saude mental pode incluir:

— Estar bem consigo mesmo e com os outros;

— Lidar com as exigéncias da vida;

> Saber lidar tanto com as emoc¢des positivas quanto as negativas;
 Reconhecer seus limites e buscar ajuda quando necessario.

Em resumo, a valorizacdo da vida e a saude mental andam de maos
dadas. Ao cuidar de nossa saude mental, estamos, de certa forma,
afirmando a importancia da vida e nos dando a chance de vivé-la da
melhor maneira possivel.
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Projetos de Saude
Mental DQVT

A Diretoria de Qualidade de Vida e Bem-Estar no Trabalho, com o
intuito de contribuir com os profissionais da Educacdo em seu
autoconhecimento, no desenvolvimento de sua saude mental e no
fortalecimento das relacdes interpessoais positivas, dentro e fora do
ambiente de trabalho, desenvolve, ao longo do ano letivo, projetos
voltados para a promocao da saude mental e integral.

o tscuta Sensivel |
(g‘) Vivéncias de Ganfoferapia

Prevé a escuta sensivel por meio de
acolhimento psicoeducativo e a
vivéncia da Cantoterapia para
auxiliar na construcao de recursos
coletivos em busca de solucdes
criativas para formar um grupo
harmonioso, para desenvolver
relacdes socioprofissionais saudaveis.



O projeto visa auxiliar o servidor a
identificar os fatores potencialmente
estressantes em sua rotina de trabalho,
com o objetivo de facilitar a construcao
de estratégias de autocuidado em
relacdo a saude e de promover
condicdes adequadas para o)
desenvolvimento integral de suas
habilidades no ambiente de trabalho.
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PAPSI

ACOLHIM

ENTO PSICOLOGICO

O Programa de Acolhimento Psicologico

Individual (PAPSI
oferecer escuta

omover (0]

) tem como objetivo
psicolégica individual

aos servidores efetivos, comissionados e
professores substitutos em exercicio no
admbito da SEEDF, como forma de

autocuidado dos

fissionais da educacdo diante de seu
rimento psiquico.
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PRODEQ

PREVENCAO A DEPENDENCIA QUIMICA

O Programa de Prevencdo a Dependéncia
Quimica (PRODEQ) tfem como objetivo
desenvolver atividades preventivas para os
profissionais da educa¢cdo afetados por
problemas relacionados ao uso de dlcool e
outras drogas, com foco na promoc¢do da
saude, bem-estar e da qualidade de vida no
trabalho, no dmbito da SEEDF.

@EM SITUAGCAO DE CRISE%

O projeto visa promover estratégias de
ajuda, em carater coletivo, destinadas
a auxiliar os professores e a
comunidade escolar no enfrentamento
de eventos traumdaticos vivenciados no
ambiente escolar.
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O Ciclo de Qualidade de Vida no Trabalho, Bem-Estar e
Saude Integral estd fundamentado no acolhimento do
profissional e na problematizacdo de temas relacionados
ao mundo do trabalho e a qualidade de vida no ambiente
laboral. Ele oferece aos servidores que atuam nas
unidades escolares oportunidades de vivéncias reflexivas
e de escuta qualificada, contribuindo, assim, para a
prevencdo do adoecimento mental no trabalho.
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Posvengao como
prevencao

O suicidio ¢ um fenbmeno complexo e multideterminado, cuja
prevencao € um desafio. Um plano de prevencado eficaz deve
considerar aspectos individuais, sociais, culturais, ambientais,
religiosos, psicologicos e psiquiatricos, além de incluir
estratégias para promover a saude mental, valorizar a vida,
prevenir tentativas de suicidio e realizar acdes de posvencao em
casos de perdas por essa causa.

Muitas pessoas conhecem o conceito de prevenc¢do ao suicidio,
mas o termo '‘posvencado’ ainda é pouco difundido. A posvenc¢ao
refere-se a acdes, estratégias e intervencdes voltadas para
aqueles impactados por uma morte por suicidio. Seus objetivos
incluem: minimizar o impacto do sofrimento diante da perda,
desestigmatizar o tema, reduzir possiveis efeitos negativos
decorrentes da exposicdo direta ou indireta a situacdao e
minimizar o risco de novas ocorréncias de mortes desse tipo na
comunidade afetada (como familiares, amigos, colegas ou
profissionais que perderam alguém).

Dessa forma, o trabalho de posvencdo também se configura
como uma estratégia preventiva, devendo ser oferecido aos
impactados por uma morte por suicidio desde os primeiros dias
apos o ocorrido e conduzido com sensibilidade, evitando
julgamentos, a imposicao de visdes pessoais e respeitando as
reacdes individuais.
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Na conducao de uma acao de posvencao, 0s responsaveis
devem respeitar a autonomia das pessoas, evitando expor
guem nao deseja se expressar sobre o ocorrido, e
reconhecendo que as reacdes emocionais podem persistir a
médio e longo prazo. E essencial considerar que cada
pessoa vivencia esse processo de maneira Unica e a
abordagem deve ser adequada as necessidades individuais.

E fundamental oferecer suporte aos professores e
funcionarios, que muitas vezes nao tém a oportunidade de
vivenciar o processo de luto, por estarem focados em apoiar
os alunos impactados. Por isso € importante implementar
programas que auxiliem os professores a cuidar da sua
saude mental e fisica, oferecendo estratégias para lidar com
o estresse e promovendo praticas de autocuidado como
medidas protetivas.

A estruturacdo de um trabalho de posvencao deve
considerar alguns aspectos, que serdao descritos a seguir.
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Plano.de Atuacao
nas Escolas

Diante da noticia de morte por suicidio de um membro da
comunidade escolar, recomenda-se:

e |nicie as acdes de posvencdo nos primeiros dias apds o ocorrido. Essas
acdes permitem a expressao de emocdes, fortalecem o sentimento de
pertencimento a comunidade escolar, desmistificam o comportamento
suicida e esclarecem duvidas;

e O primeiro passo ¢ certificar-se da veracidade da informacdo e dos
fatos relacionados. Um membro da equipe deve entrar em contato com
a familia, preferencialmente de forma presencial e dentro de 24 horas
apds a morte, para prestar condoléncias e oferecer suporte. E
importante estar atento a comentarios motivados por mera curiosidade
ou especulacao de detalhes, evitando julgamentos, opinides pessoais e
a minimizacao dos fatos;

e Deve haver equilibrio entre o compartilhamento das informa¢odes e o
respeito ao pedido da familia sobre quais informacdoes podem ser
divulgadas. Caso a familia ndo permita que a causa da morte seja
informada como o suicidio, a escola pode comunicar aos alunos que 'a
familia solicitou que a causa da morte nao fosse divulgada neste
momento’;

e Eventualmente, todos acabam tomando conhecimento dessa morte e
nao falar sobre o tema torna-o um tabu, reforcando a ideia de que nao
se deve tratar do assunto abertamente. Isso pode privar de ajuda
adequada agueles que realmente precisam;

e Designar um porta-voz da escola responsavel por comunicar o
falecimento de um aluno ou servidor de maneira clara e empatica.
Recomenda-se que essa tarefa seja realizada por um profissional que
tenha um bom vinculo com a comunidade escolar e esteja capacitado a
manter-se calmo e acolhedor ao conversar com diferentes turmas.
Assegure-se de divulgar as mesmas informagcdes a todos, evitando
boatos e mantendo a transparéncia;
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e A reacdo da escola diante da morte de um membro da comunidade
escolar deve ser sempre consistente, independentemente da causa.
Isso ajuda a evitar o reforco da conotacdo negativa que costuma estar
associada a esse tipo de acontecimento;

e O processo de transmissdao da informac¢do é tdo importante quanto o
conteudo. E preferivel que os anuncios sejam feitos em pequenos
grupos, de forma clara e uniforme, para garantir que todos recebam a
mesma informacdo. A comunicacdo ndao deve mencionar o método
utilizado no caso de suicidio, mesmo que os alunos comentem sobre
iSSO, pois esse nao deve ser o foco da conversa;

e Quanto ao contetdo a ser abordado, é fundamental considerar o
publico-alvo da atividade, pois mensagens que sao importantes para um
grupo podem ser prejudiciais para outros;

e Evite mensagens motivacionais sem fundamento, pois muitas delas
podem aumentar o sentimento de culpa entre aqueles impactados pela
morte, como: 'a pessoa sempre comunica sua intencdo e da sinais’' ou
'quase todos os casos poderiam ter sido evitados';

¢ O monitoramento das redes sociais dos alunos também é recomendado
e a atuacdo nas midias sociais pode ser Uutil para dissipar rumores e
corrigir concepg¢oes errdoneas sobre morte e suicidio;

e Forneca informacdes adeqguadas sobre como enfrentar a situacao,
reconhecer os sinais de alerta e buscar ajuda, tanto dentro quanto fora
da escola, além de orientar sobre como mobilizar esses recursos:

o A Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) esta descrita no site da
Diretoria de Servicos de Saude Mental do DF. Além da RAPS, sdo
importantes o CEPAV (Centro de Especialidade para a Atencdo as
pessoas em situacdo de violéncia sexual, familiar e doméstica), a
Rede de Assisténcia Social, e servicos de apoio emocional, como o
Centro de Valorizacdo da Vida e o telefone do SAMU-192.

e Se necessario, suspenda temporariamente as atividades para que a
comunidade escolar tenha tempo de processar o luto e focar em sua
recuperacdao emocional. As praticas normais devem ser retomadas
qguando for apropriado, mas € importante deixar claro que qualquer
pessoa que precisar de ajuda podera obté-la a qualquer momento;
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Encoraje os alunos a refletirem sobre como gostariam de se lembrar da
pessoa que faleceu. Reconhecer a necessidade dos estudantes de
expressar seus sentimentos, ao mesmo tempo que os orienta a
encontrar formas apropriadas de fazé-lo, pode ajudar a iniciar o
processo de retomada do foco em suas vidas didrias e
responsabilidades. Sempre que possivel, considere a visita de
profissionais de saude mental as salas de aula;

Rituais e cerimbnias devem ser realizados com cautela. Embora sejam
importantes para a expressao de emocdes, permitindo que os
sobreviventes prestem homenagens e compartilhem a dor coletiva,
também podem ter um impacto significativo sobre os enlutados,
especialmente os mais vulnerdveis emocionalmente, tornando a perda
mais dificil de lidar. Evite a criacdao de instalagdes permanentes;

Planejar palestras, debates, cursos ou outros tipos de eventos,
convidando profissionais especializados e experientes na area. Esteja
preparado para lidar com qualquer tipo de reacdo dos participantes,
oferecendo suporte e orientacdes adequadas, inclusive para relatos de
crise. E importante nio realizar eventos sem a devida capacitacio;

Ajudar os estudantes a desenvolver estratégias de enfrentamento,
criando espacos para grupos de suporte, preferencialmente conduzidos
por profissionais de saude mental. Caso isso ndo seja possivel, é
importante que a conducdo seja feita por alguém que se sinta
confortavel com a tarefa e que esteja familiarizado com os
procedimentos de resposta e os recursos de acolhimento, além de
conhecer os servicos de suporte adequados para referéncia;

Iniciar um servico de interven¢ao de crise com a identificacdo ativa das

pessoas que possam estar em maior risco de sofrer efeitos negativos
diante da noticia, considerando fatores de risco como vulnerabilidade
pessoal (presenca de fatores de risco prévios para o suicidio, como
depressdao e uso de drogas) e proximidade (fisica, temporal ou
emocional). Oferecer suporte adicional, focando no restabelecimento da
situacdo de Iluto por suicidio, incluindo acolhimento separado,
encaminhamento para servicos de apoio e monitoramento continuo;

Oferecer orientacdes aos professores, pais e responsaveis sensibilizados
pela noticia, por meio de material informativo, pode ajuda-los a lidar
melhor com a situacao;
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e Realizar uma reunido de avaliagdo da acdao de posvencao apds sua
execu¢ao para agradecer, rever desafios, compartilhar experiéncias e
fazer questionamentos. Aproveitar o momento para discutir as
atividades realizadas, identificar necessidades de suporte adicional,
acolher a equipe, avaliar quem pode estar mais afetado e oferecer
referéncias adequadas, reforcando a importancia do autocuidado;

e Promover o suporte continuo para alunos enlutados, por meio da
avaliacao de suas respostas ao luto, da identificacdo de possiveis sinais
de complicacdo e o risco de desenvolvimento de comportamento
suicida ou outras dificuldades relacionadas a saude mental. Essa etapa
pode requerer a mobilizacdo de recursos de atenc¢ao terciaria;

e Manter contato com a familia nas semanas e meses seguintes ao
suicidio para expressar apoio e solidariedade diante da perda.

Para mais informacodes, acesse também a cartilha de “Primeiros
Socorros Psicoldgicos” neste link


https://www.educacao.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2023/09/primeiros-socorros-psicologicos-setembro-amarelo.pdf
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Mitos sobrea
morte por suicidio

“QO suicidio é uma decisao individual,

pois cada pessoa possui o direito de
exercer seu livre arbitrio”

O suicidio ¢ um fenbmeno complexo e multifatorial,
por isso, nao se deve atribuir a ele uma causa Unica ou
oferecer explicacdes simplistas. Em muitos casos, a
pessoa pode apresentar um transtorno mental que,
com o devido acompanhamento, pode alterar o
desejo de morrer.

“Quem pensa em suicidio pode

permanecer em risco ao longo da vida”

O risco de suicidio pode ser tratado e
acompanhado de forma eficaz por
profissionais de saude mental. Com o
tratamento adequado, o risco de morte
por suicidio pode ser consideravelmente
reduzido ou até mesmo eliminado.

15
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“As pessoas que amea¢am se matar querem

apenas chamar atenc¢ao”

A maioria das pessoas que morre por suicidio
costuma falar ou dar sinais sobre suas
intencdes. Muitos expressam seu desejo de
morrer para pessoas proximas ou para
profissionais de saude antes de cometerem o
ato.

“Quando uma pessoa que estava
deprimida e com pensamentos

suicidas comeca a se sentir melhor,
significa que o problema ja passou”

Se alguém que estava pensando em suicidio,
de repente, parece tranquilo ou aliviado, isso
nao significa que o problema tenha passado. A
pessoa pode sentir-se 'melhor’ ou aliviada
simplesmente por ter decidido cometer o
suicidio.

16
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“Quando um individuo mostra sinais de
melhora ou sobrevive a uma tentativa de

suicidio, esta fora de perigo”

Um dos periodos de maior risco para a
pessoa que tentou suicidio € logo apos
a tentativa, enquanto se recupera em
casa ou no hospital. Nesse momento,
ela pode estar particularmente
fragilizada e, consequentemente, ainda
em risco de uma nova tentativa.

“Nao devemos falar sobre suicidio,

pois isso pode aumentar o risco”

Falar sobre suicidio ndao aumenta o risco, na
verdade, conversar sobre o tema pode aliviar a
angustia e a tensdao associadas a esses
pensamentos. Além disso, evitar o assunto pode
favorecer a propagacao de informacdes
distorcidas e prejudiciais.

17
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O que NAO fazer

Compartilhar fotos ou
videos de morte por
suicidio

Divulgar o lugar, a carta
de despedida e o método
utilizado no suicidio

Julgar, fazer piadas
ou estigmatizar

Fazer uso do termo
'cometeu suicidio’. O
"cometeu” carrega uma
conotacdao de crime e
aumenta o julgamento
direcionado para a
pessoa que morreu e
seus entes queridos

Tratar como um ato
corajoso ou de covardia

Expor a familia,
desrespeitando seu
processo de luto

Mostrar o suicidio como
uma saida ou alternativa

Afirmar que "90% dos
casos podem ser
prevenidos”. Isso pode
causar nos enlutados uma
sensacao de culpa e de
que foram incapazes de
impedir a tragédia

18



Como proceder diante de
uma tentativa de suicidio

Corpo de Policia
Bombeiros Militar

193 190

19
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Onde procurar ajuda

CVV Centro de Valoriza¢cao da Vida - CVV

Apoio emocional gratuito, 24 horas por dia,

por telefone, chat ou presencial
https://cvv.org.br/

Servicos de Saude Mental - Centro de

‘ A Ps Atenc¢ao Psicossocial (CAPS)

Encontrar locais de ajuda com UBS, Hospitais,

atendimento gratuito
www.mapasaudemental.com.br UPA

Pode Falar - Canal da UNICEF
Ajuda em saude mental para vocé que tem de 13 a 24 anos.
Abra quero falar: https://www.podefalar.org.br/quero-falar

Grupo de acolhimento a familiares de pessoas
com comportamento suicida do Instituto Vita
Alere - Encontros Virtuais


https://mapasaudemental.com.br/
https://www.podefalar.org.br/quero-falar

Protocolo de Posvencao do Suicidio

Referéncias

DANTAS, E. S. O.; BREDMEIER, L., AMORIM, K. P. C. Sobreviventes
enlutados por suicidio e as possibilidades para posvencao no contexto da
saude publica brasileira. In Ensaio: Saude e Sociedade, Sdo Paulo, v. 31, n. 3,
2022.

DISTRITO FEDERAL. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE . COMITE
PERMANENTE DE PREVENCAO DO SUICIDIO. Guia de orientagdes para
abordagem ao luto por suicidio e posveng¢adao. 2023. Disponivel em:
<https://abeps.org.br/manuais/#manual-de-orientacao>. Acesso em:
02/09/2024.

DISTRITO FEDERAL. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE.COMITE
PERMANENTE DE PREVENCAO DO SUICIDIO DA SES-DF. Nota técnica n.2
5/2020 - SES/SAIS/COASIS/DISSAM/GENASAM. Brasilia, DF: Secretaria
de Estado de Saude, 2020. Disponivel em:
https://www.saude.df.gov.br/documents/37101/0/Nota+Tecnica+N%C2%B
A+5-2020+-+SES-SAIS-COASIS-DISSAM-GENASAM+-
+Orientacoes+sobre+o+planejamento+de+atividades+a+prevencao+de+sui
cidio.pdf. Acesso em: 05/09/2024.

SALIMON-SANTOS et al. Suicidio: complexidade e urgéncias na cena
contemporanea. Londrina: Lucto, 2024.

SCAVACINI, K; CORNEJO, E. R; CESCON, L. F.; GUEDES, |; CACCIACARRO,
M. F.; MOTOYAMA, E. P. Posvengao: orienta¢des para o cuidado ao luto
por suicidio. Instituto Vita Alere. 2020. Disponivel em:
https://vitaalere.com.br/wp-content/uploads/2020/08/Cartilha-
Posvencao-e-Cuidado-ao-Luto-por-Suicidio-Vita-Alere.pdf. Acesso em:
05/09/2024.



Se vocé, servidor, perceber a necessidade de um

acolhimento psicoldgico ou quiser
informacoes, entre em contato com a DQVT.

Diretoria de Qualidade de
Vida e Bem-Estar no
Trabalho

(61) 3318-2866

dqvt.sugep@se.df.gov.br

Setor Comercial Norte- Quadra 06, Conjunto A
Shopping ID - Torre A, 2° andar.

mais




